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A mesterségesintelligencia-muveltség és a
hirmliveltség komplex fejlesztése

A mesterséges intelligencia altal generalt tartalmak méginkabb elmossak a
valosag és a fikcio k6z6tti hatarokat, megjelenésiikkel uj megvilagitasba keriltek
a digitalis- és médiaértési készségek. A médiatudatossag és az informacioszlirési
készség a mesterségesintelligencia-miiveltség része.

Ebben a Nagyitoban kifejtjiik, hogy

. hol helyezkedik el a médiamiliveltség fejlesztésének kontextusaban a
mesterségesintelligencia-miiveltség,

. miért van sziikség az MI-miiveltség fejlesztésére,

. és hogyan kapcsolédnak egymashoz az Mi-miiveltség és a hirmiiveltség
egyes teriletei.

Mivel foglalkozik a mesterségesintelligencia-miiveltség fejlesztése?

A megtévesztd, félrevezetd tartalmak felismerése kihivast jelentett mar az Mil-alapu
programok elterjedése elbtt is, de a kilénbdz6 MI-kép-, video- és szdveggeneratorok napi
szintd hasznalata fokozottan hivja fel a figyelmet a médiamUveltség jelentéségére. Az MI-
alapu programok megjelenésével a kamu tartalmak készit6i szamara lehetoveé valt, hogy
a korabbiaknal gyorsabban, olcsébban, személyre szabottan hozzanak létre, és
terjesszenek félrevezetd informaciokat.

Ahogy Diana E. Graber médiaismereti oktaté fogalmaz: a mesterséges intelligencia
eléretdrése kellett ahhoz, hogy a déntéshozok is felismerjék, mennyire fontos a kritikai
gondolkodas, az etikai kérdésekben vald jartassag és a felelés online részvétel az Ml
koraban. A mesterséges intelligencia altal generalt tartalmak elmossak a valésag és a
fikcio ko6zotti hatarokat, megjelenésukkel reflektorfénybe kerlltek a digitalis- és
médiaértési készségek, amelyekre a gyerekeknek eddig is nagy szikséguk volt a digitalis
kérnyezetben.

A mesterségesintelligencia-miiveltség olyan komplex tudas- és készségrendszer,
amely lehetové teszi a felhasznalok szamara, hogy tudatosan, reflektiven és
felelédsen hasznaljak a mesterséges intelligencian alapulé technolégiakat, kiilénés
tekintettel azok miik6désének, lehetoségeinek és korlatainak megértésére (Jandric,
2019., Veldhuis és mtsai. 2024).

Az Ml-vel generalt szdvegekkel, képekkel, videdkkal eldéntott informacios kdrnyezetben a
médiatudatossag képessége kulcsfontossagu. Ez azonban tébbet jelent annal, mint
hogy egy MI altal generalt képet felismerjiink arrél, hogy valakinek a képen nyolc
ujja van. Az MI-miveltség része a forraskritika, a hitelesség-ellendrzés és a
manipulacio felismerése is. Az MI-m(iveltség elemei tehat valdjaban nem kilénbéznek
azoktdl a keészségektbl, amelyeket mar korabban is fejlesztettink a (digitalis)
médiamUveltség részeként:
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. a médialiizenetek értelmezése, értékelése és a médiarendszer miikodésének
ismerete: az Ml-generalt tartalmak felismerését segité eszkdztar és az ellendrzést
segité gondolkodasi sémak; hogyan miikddnek az Ml-rendszerek, és milyen funkcidik
vannak,

. a médiahatasok felismerése: hogyan hat az Ml a gondolatainkra, érzéseinkre,
hogyan gyakorol tagabb értelemben hatast a vilagra, hogyan hatnak rank a
valoszer(, hatasos képek és videok,

. médiaszdveg-alkotas: az MI-eszkdzdk etikus, felelésségteljes hasznalata.

Az MI-miveltség fejlesztése soran hangsulyos a vizsgalt informacié kontextusanak
megértése és az MI-rendszerek miikédésének alapszintli ismerete. Fontos tisztaban
lenni az MI m(ikédésére jellemzé atlathatatlansaggal (,black box”) és a félrevezetés
néhany kockazataval:

. Hallucinacié: az Ml képes meggy6z6en megfogalmazott, de téves allitasokat adni,
akar hamis részletekkel, téves ok-okozati kapcsolatokkal, vagy kitalalt
wbizonyitékokkal”.

. Forrasok elrejtése: azzal, hogy az Ml széveges valaszokat ad, kevés kontextussal,
az MI generalt széveg elrejtheti a forrast, az informacio keletkezésének idépontjat, és
hogy mely informacidk maradtak ki esetleg.

. Torzitasok a betanitas soran (bias): ha az MI-t elfogult adattémegen tanitottak be,
akkor a valaszai is elfogultak lesznek: bizonyos csoportokat, nyelveket,
vildagnézeteket felll- vagy alulreprezentalhat, és ezzel észrevétlenll befolyasolhatja,
mit tartunk ,normalisnak” vagy ,hihetének”.

. Deepfake: az MI kdnnyen gyarthat hamis képet, videdt, hangot vagy ,bizonyitéerejd”
képernyéfotot.

. Tomeges terjesztés: a mesterséges intelligencia arra is alkalmas, hogy az online
tartalmat elképeszt§ sebességgel sokszorositsa és terjessze, a botok a “gépi”
lajkolassal képesek egy-egy hirt vagy kommentet népszeriibbnek mutatni, ezaltal
még tébb valds felhasznalo hirfolyamaban megjeleniteni.

. Személyre szabas és figyelembuborék: az Ml-alapu ajanlérendszerek a
felnasznald izléséhez, érdekl6déséhez, habitusdhoz alkalmazkodnak. Ezzel kizarjak
az ellentétes véleményeket, csdkkentik a szélesebb koérl tajéekozodas lehetéségét.

. Bizalom és intimitas: A chatbotok parbeszédalapu, konfliktus nélkdli
kommunikaciéja emberinek hat, ezaltal cstkkentheti a kritikus gondolkodast, és
felerBsitheti a torzitdsokat, szélséséges gondolatokat.

Hogyan hat a mesterséges intelligencia a tajékozédasra?

A mesterséges intelligencia megjelenése a tajékozodast is torzitja. Bar a félrevezetd
informaciok terjeszt6i az Ml-alapu programok elterjedése el6tt is el6szeretettel készitettek
olyan hamis mémeket, képeket, videdkat (pl. féldrengésekrdl, tlizvészrél, egy hiresség
halalardl), amelyek valamilyen aktualis hirre csatlakoznak. A mesterséges intelligencia
koraban azonban még kénnyebbé valt, hogy gyorsan kihasznaljak a kiemelkedd
térténéséket 6vezo figyelmet, és hamis, megtéveszt6 tartalmakat hozzanak létre, és
akar egy kulén narrativat is felépitsenek.

A nagy sikerrel pérgd virusvidedk latszoélag artalmatlan tematikaban készilnek. Senki
nem szenved kdzvetlen kart amiatt, ha valésnak hisz egy kamu medvés videot. De ha
nem tanuljuk meg felismerni az Ml altal generalt, hdnaprél hdnapra egyre élethlibb videdk
arulkodo jeleit, nem fogjuk felismerni azt sem, ha ezzel a technoldgiaval akarnak
manipuldlni minket - példaul egy hires szinész, sportold vagy politikus szajaba adnak
olyan mondatokat, amelyeket 6k sosem mondtak, de befolyasolasra alkalmasak.
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Az MI chatbotok nem az objektiv valaszok megadasara vannak optimalizalva, és
nem tudnak mindent. A mesterséges intelligenciaval mikodd chatbotok révid idon belil
adnak valaszokat kérdésekre, ugyanakkor valaszaik gyakran pontatlanok vagy
hianyosak. A chatbotok megbizhatatlan forrasokbol szarmazoé informaciok alapjan is
generalhatnak valaszokat. A chatbotokbdl ,hianyzik a szkepticizmus”, és gyakran
ismételgetik az alacsony mindségl forrasokbol szarmazd informaciokat, példaul
ellendrizetlen kdzdsségi média bejegyzéseket.

Kitalalt sz6vegeket adhatnak valos személyek szajaba. A mesterséges intelligencia
altal eléallitott, valésaghiinek tiind tartalmak nemcsak képi vagy széveges anyagokat
képesek meggybzben utanozni, hanem egyre hitelesebb hangfelvételeket is 1étrehoznak.
Ezek a hangfelvételek alkalmasak arra, hogy pl. zenerajongdk kénnyen azt gondoljak,
hogy kedvenc el6addjuk uj dalat halljak, vagy ami még sulyosabb gond, hogy a
k6zb6sségi médiaban is barki belefuthat olyan, allitdlag kiszivargott hanganyagokba,
amelyeken egy hires szinész, sportold vagy politikus olyan kijelentéseket tesz, amelyeket
valéjaban soha nem mondott.

Hogyan kapcsolédik egymashoz a hirmliveltség és az MI-miiveltség?

JO hirolvasasi szokasokkal rendelkeziink, ha a tartalom hitelességének és
megbizhatésaganak ellenérzéséhez alkalmazni tudjuk a relevans szempontokat.
Ezeket a hirolvasasi szokasokat a hirmiiveltség biztositja, ami gondolkodasi és
informacidellenérzési sémak elsajatitasat jelenti. Ehhez tartozik példaul, amikor
megtanuljuk, mikor érdemes és sziikseéges is ellendriznink egy bejegyzés forrasat, vagy
hogy hogyan kereshetink megbizhaté forrasokat a gyanus allitdsok vizsgalatahoz. A
hirmdveltség témakdrébe tartozik emellett annak megértése is, hogy a hiteles
informaciok és a szabad sajté milyen szerepet jatszanak az életlinkben.

Az amerikai hirmUveltség-fejlesztéssel foglalkozé program, a News Literacy Project, a
hirm(iveltség keretében az 6t alabbi alapkompetenciat hatarozza meg:

. Az informacio tipusanak felismerése: a didkok megkullénbdztetik a hireket mas
tipusu informacioktdl, és felismerik mind a hagyomanyos, mind a nem hagyomanyos
reklamokat.

. Sajtészabadsag és a tajékozdédas szabadsaga: a diakok értik a szabad sajtd
jelentéségét a tajékozdédashoz vald jog érvényesuilése kdrében.

. Hitelesség megitélése: a diakok értik, miért szilkségesek a szakmai és etikai
normak a minéségi ujsagirashoz, és alkalmazni tudjak ezeket a normakat a hiteles
informaciok és forrasok felismeréséhez.

. Elemzés, értékelés: a diakok fokozott kritikai gondolkodasi szokasokat mutatnak,
beleértve a hatékony ellendrzési készségeket és a megtévesztd informaciok, a hibas
bizonyitékok felismerésének képessegeét.

. Tudatos tajékozodas: a diakok informaciéfogyasztasi attitlidjeben megjelenik, hogy
tudatosan hiteles informacidkat keresnek és osztanak meg.

A két miveltségteriilet szorosan kapcsolédik egymashoz az informacio
hitelességének és megbizhatésaganak témakoérében. Egy  tartalom
hitelességének vizsgalatat megkoénnyiti, ha ,joé hirolvasasi szokasokkal”
rendelkeziink, és a forraskritikat, a hitelesség-ellendrzést, a manipulacié
felismerését biztosité kompetenciak fejlesztésével MI-miiveltség szempontjabdl
is érdemes foglalkozni.
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